RUBICON

TRAVEL

Zvanicni posrednik: Rubicon Travel doo, Beograd.ul.Vojvode Stepe br.146
tel: 011/41-41-676 011/41-41-511 fax: fax:011/ 3981-676

170003001211900016 Unicredit banka OTP 16/2022,A
pib106656398 mb. 20653655
www.rubicontravel.rs ; e-mail: info@rubicontravel.rs

TURSKA ANTALIJSKA REGIJA

Diamond Hill Resort 5* ALANJA

Hotel se nalazi u regiji Tosmur, 4 km od centra Alanje, 125 km od aerodroma Antalija. PeS¢ano-Sljunkovita plaza do koje vodi podzemni prolaz bez prelazenja

prometne ulice je udaljena 100 m. Do samog centra Alanje se lako dolazi dolmusima ili Setalistem.

HOTEL ] tip sobe ] usluga | 18.06 | 19.06 | 25.06 | 02.07 | 09.07 | 16.07 | 23.07 | 30.07 | 06.08 | 13.08 | 20.08 | 27.08 | 03.09 | 10.09
broj nocenja 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
1/2
5:1';‘::;" 603 603 624 687 687 687 687 685 685 685 685 620 620 620
more
. dodatni
Diamond crevet 505 505 522 567 567 567 567 565 565 565 565 516 516 516
Hill Resort 1. dete
5% ('0_2) UAI U pratnji dve odrasle osobe besplatno
ALANJA 1(2d1e3t)e 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
2('0({%6 U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2('2‘?%‘3 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
HOTEL \ tip sobe \ usluga | 26.06 | 01.07 | 11.07 | 15.07 | 17.07 | 01.08 | 05.08 | 07.08 | 22.08 | 26.08 | 28.08 | 07.09 | 17.09 | 27.09
1/2
Diamond | standard 779 823 832 832 832 835 835 835 788 751 741 741 663 649
Hill Resort | Pogled
5% kopno UAI
1/1 soba 1022 1087 1100 1100 1100 1108 1108 1108 1038 981 967 967 854 833
ALANIA dodatni 631 664 670 670 670 663 663 663 632 607 601 601 546 537
krevet



http://www.rubicontravel.rs/
mailto:info@rubicontravel.rs

1. dete

U pratnji dve odrasle osobe besplatno

(0-2)
1(2d1e?’f)e 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
zioclg;e U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2(.2c!§§e 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
1/2
s;‘;';‘::;d 803 848 857 857 857 858 858 858 811 774 765 765 687 673
more
. dodatni
Diamond krevet 648 680 687 687 687 687 687 687 652 623 616 616 562 552
Hill Resort 1. dete
5% ('0_2) UAI U pratnji dve odrasle osobe besplatno
ALANJA l(z?f;)e 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
zioqgge U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2. dete 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269

(2-3)




HOTEL tip sobe | usluga 06.07 21.07 25.07 27.07 11.08 15.08 17.08
broj nocenja 11 11 11 11 11 11 11
1/2
standard 887 893 906 889 890 890 881
pogled
kopno
1/1 soba 1181 1190 1210 1187 1191 1191 1176
Diamond dodatni
Hill Resort | krevet 708 712 718 703 701 701 695
5% 1. dete UAI R
(0-2) U pratnji dve odrasle osobe besplatno
ALANJA
. dete 269 269 269 269 269 269 269
(2-13)
(26_<;§:te U pratnji dve odrasle osobe besplatno
(22'_‘;‘;“* 269 269 269 269 269 269 269
1/2
standard 913 | 920 933 915 916 916 907
pogled
more
. dodatni
Diamond Krevet 726 731 741 727 727 727 720
Hill Resort 1. dete
5% (6_2) UAI U pratnji dve odrasle osobe besplatno
ALANJA 1(2df3t§ 260 269 269 269 269 269 269
Z(IOq%e U pratnji dve odrasle osobe besplatno
2('2?‘;;‘3 269 269 269 269 269 269 269




PROGRAM PUTOVANJA

1. dan. Beograd - Antalija : Sastanak putnika na aerodromu Beograd dva sata pre poletanja kod Saltera agencije organizatora Prevoz Carter letom
Dolazak u Antaliju. Transfer do izabranog hotela. Smestaj u hotel. Hotelske usluge prema programu. Nocenje. 2. - 7./10./11. dan : Individualne
aktivnosti. Mogucnost fakultativnih izleta i razgledanja.

8./11./12. dan Antalija - Beograd: Napustanje soba do 12 h (u zavisnosti od vremena leta). Transfer do aerodroma, ¢ekiranje i pasoska kontrola.
Carter let do Beograda.

Cene su izrazene u Eur-ima ili Din-arima. Placanje se vrsi iskljucivo u dinarima prema srednjem kursu NBS na dan pla¢anja. Ukoliko aranZzman
nije placen u celosti, ostatak duga se izrazava u Eur-ima i placa prema kursu na dan uplate. U slu¢aju poremecaja na trzistu roba i usluga
organizator zadrzava pravo korigovanja cena na neplaceni deo aranzmana.

USLOVI PLACANIA

1. UPLATA DO POLASKA - Prilikom rezervacije uplacuje se 40% akontacije od cene aranzmana, a ostatak najkasnije 20 dana pre polaska, ukoliko cenovnikom nije drugacije
definisano. Uplate po ranom booking-u podlezu drugacijoj dinamici placanja.

2. PLATNIM KARTICAMA - Visa, Visa Electron, Master, Maestro, Dina i American Express.

3. UPLATA CEKOVIMA GRADANA U VISE RATA — Uplata akontacije od 40% prilikom rezervacije, ostatak uplate ¢ekovima gradana do 6 mesecnih rata, koje je potrebno
deponovati organizatoru prilikom uplate avansa. Rate dospevaju svakog 10./20./30. u mesecu. Konkretan dogovor u agenciji. 5.

4, PREKO RACUNA - Uplata na ra¢un Rubicon Travel-a.

5. ADMINISTRATIVNOM ZABRANOM - Sa firmama sa kojima Rubicon Travel ima ugovor na 6 mesecnih rata

OSIGURANIJE: Prodavac na ovlas¢enom prodajnom mestu duzan je da ponudi putniku zdravstveno putno osiguranje i informiSe ga o postojanju osiguranja od otkaza
aranzmana prema uslovima i tarifama osiguravaca. U poslovnicama Rubicon travel-a moguce je, uz fotokopiju prve strane pasosa, pribaviti polisu osiguravaca koja pokriva, u
sluaju potrebe, od prvog do poslednjeg dana putovanja troskove leCenja i bolniCke troSkove do iznosa od 30 000€. U slucaju nastanka osiguranog slucaja, u toku
putovanja, dovoljno je prezentovati pasos i pomenutu polisu za pokric¢e svih troskova u roku utvrdenim uslovima zdravstvenog putnog osiguranja. Ukoliko putnik poseduje neku
drugu individualnu polisu zdravstvenog putnog osiguranja, molimo da se kod te osiguravaju¢e kompanije informiSe o proceduri aktiviranja iste. Posebne napomene u vezi sa
putovanjima tokom pandemije Covid 19: Putnicima preporucujemo polisu osiguranja koja pokriva leenje bolesti prouzrokovane virusom Covid 19. Svim putnicima pruza se
mogucnost zakljucenja polise putnickog osiguranja ili paketa putnog osiguranja, koji osim pokri¢a brojnih standardnih rizika tokom putovanja pokriva i rizik od zaraze
virusa Covid 19. Ovakvo osiguranje je moguce realizovati uz doplatu od oko 50% na osnovnu cenu i obuhvata osiguranje tokom boravka u zemljama Evrope, Republici
Turskoj i Ruskoj Federaciji. Uz doplatu, osiguranje pokriva: - troSkove neophodnih medicinskih pregleda ovlas¢enog lekara i troskove testiranja u slu¢aju ispoljavanja
simptoma infekcije radi hitne medicinske pomodi i dijagnoze infekcije virusom Covid 19; - troSkove lekova u vanbolni¢nom lecenju za slucaj potvrdene infekcije; -

troskove bolnic¢kog lecenja u skladu sa uslovima; - troSkove repatrijacije do 5000 EUR u skladu sa uslovima.



POTVRDA REZERVACIJE HOTELA SE DOBIJA 48 SATI PO UPLATI AKONTACIJE. U slucaju nedobijanja potvrde, putnik ima pravo na refundaciju celokupnog
iznosa upla¢enog avansa.

PUTNA DOKUMENTA: Avionske karte, vaucere, i ostala dokumenta aerodromski predstavnik agencije organizatora predaje putnicima 2h pre zakazanog vremena
poletanja, na Salteru agencije organizatora na aerodromu Beograd. Po preuzimanju karata potrebno je obaviti ¢ekiranje, predaju prtljaga i pasosku kontrolu.
Planirajte vreme za put do aerodroma, zbog mogucih zakasnjenja ( saobracajne guzve, radova na putu i sl.). Agencija nece snositi odgovornost ukoliko putnik
nije stigao zbog zakasnjenja u dolasku na aerodrom da se prijavi za let. Za te putnike primenjivaée se otkazne uzanse iz OPSTIH USLOVA PUTOVANJA- kao da
su odustali na dan polaska. Od dokumentacije, sa sobom je potrebno poneti pasos, koji mora biti vazeci joS minimum 6 meseci po povratku sa putovanja.
Molimo putnike da provere validnost putnih isprava. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran
ako pogranicne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Sve posledice gubitka ili krade pasoSa tokom putovanja, kao i troskove
izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje uplacenog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog

neispravne putne isprave nije moguce. Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

SVI STRANI DRZAVLIANI KOJI KORISTE USLUGE NASE AGENCIJE SU U OBAVEZI DA SE RASPITAJU O VIZNOM REZIMU REPUBLIKE TURSKE, O USLOVIMA
PUTOVANJA U VEZI SA ZDRAVSTVENIM, CARINSKIM ILI GRANICNIM FORMALNOSTIMA KOJI VAZE ZA DRZAVU CIJI PASOS POSEDUJU, KAOIDA U PASOSU SA
KOJIM IZLAZE 1Z SRBIJE IMAJU ULAZNI PECAT NA TERITORIJU REPUBLIKE SRBIJE.

PREVOZ AVIONOM: Kompanija Air Srbija je glavni prevoznik putnika i agencija nije u mogucnosti da garantuje vreme polaska po kojem ce Carter letovi
kompanije Air Srbija biti realizovani. O tatnom vremenu leta putnik ¢e biti obavesten po dobijanju informacije od avio prevoznika, ali ne ranije od 48 sati u
odnosu na vreme poletanja. Na Carter letovima ne postoje klase sedista, tako da nije moguce unapred rezervisati odredeno sediSte u avionu, vec se to radi
na aerodromu, prilikom cekiranja. Prema medunarodnim standardima, u slucejevima kasnjenja letova avio-kompanija preuzima brigu o putnicima.
Organizator putovanja ne snosi odgovornost u sluc¢aju promena reda letenja od strane avio kompanije. Vreme leta navedeno u detaljima leta je planirano
lokalno vreme. U slucaju nocnih i vecernjih letova postoji moguénost da se ne stigne na odgovarajuci obrok. To ne moze biti predmet zalbe putnika, jer je
Cinjeni¢no stanje nastupilo usled objektivnih okolnosti na koje organizator putovanja nije mogao da utice.

ZA ARANZMANE KOJI SU RADENI NA BAZI CARTER LETA MINIMALAN BROJ PUTNIKA ZA REALIZACIJU PROGRAMA JE 100 PUTNIKA PO LETU. ZA SLUCAJ
OTKAZIVANJA ILI PROMENE PROGRAMA PUTOVANJA OD STRANE AGENCLIE ROK JE 5 DANA PRE POCETKA PUTOVANJA.

PRTLJAG: Kod putovanja avionom, putnik moze da ponese maksimim 23 kg prtljaga i jedan rucni prtljag maksimalne tezine 7 kg. U slucaju vece koli¢ine
prtljaga, organizator putovanja ne snosi odgovornost u slucaju da avio kompanija naplati dodatni visak prtljaga. U ru¢nom prtljagu nije dozvoljeno da se
nose makazice, manikir setovi i drugi ostri predmeti, bilo kakve tecnosti, gelovi, sprejevi i pene.

IZGUBLJENI I ZAKASNELI PRTLIAG: Ukoliko Vam je prtljag izgubljen ili oSte¢en , po dolasku na aerodrom obavestite agenta avio-kompanije i predstavnika
agencije organizatora ( na aerodromu), koji ¢e vam pomoci da popunite potrebne formulare. Za obestecenje u slu¢aju oStecenja ili potpunog gubitka prtljaga
, nadlezan je avio prevoznik uz asistenciju agencije.



TRANSFERI OD/DO AERODROMA: po dolasku na aerodrom, na odredenoj destinaciji sacekace Vas predstavnik agencije organizatora, koji ¢e Vas uputiti u
autobus (mini bus, taxi) radi prevoza do rezervisanog hotela. Obaveza putnika je da vodi racuna o svom prtljagu. Vreme povratka iz hotela bice
blagovremeno istaknuto u hotelu 1 dan pre datuma povratka. Ukoliko ta informacija nije istaknuta, kontaktirajte predstavnika. Molimo Vas da budete na
recepciji hotela 15 min pre zakazanog vremena. Vratite kljuceve ( od sobe, sefa), proverite sva putna dokumenta i platite racune.

CENE ZA DECU: Vaze samo uz dve punoplatezne osobe - dete do 2 god. Besplatno. Dete ove starosti nema sediste u avionu, ishranu, a ni krevet u hotelu. -
dete koje ima besplatan smestaj pla¢a samo iznos karte i ima sediSte u avionu, obroke i ostale usluge osim sopstvenog kreveta. - dete koje ostvaruje
odredeni popust ima sve usluge iz programa, osim Sto umesto standardnog kreveta ima pomocni lezaj. Za ostvarivanje popusta kod dece, merodavan je
datum rodenja i starost deteta u momentu putovanja.

NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranzman obavezno je navesti datum rodenja deteta koje se najavljuje hotelu. Hotel zadrzava pravo da
na licu mesta naplati troSkove proizasle iz netacno prijavljenih podataka putnika. Svim putnicima koji ne Zele dodatnu uslugu obezbedena je posebna prostorija
u kojoj se moze odloziti prtljag do polaska. U slu¢aju ranih jutarnjih ili kasnih vecernjih letova, kao i izostanak obroka zbog izleta, isti mozete zameniti lan¢
paketom. Kategorija hotela je zvani¢na domicilna kategorija na osnovu ugovora izmedju organizatora putovanja i ino partnera. U slucaju eventualne naknadne
promene, organizator ne snosi odgovornost. Vrsta i kvantitet hrane zavisi od kategorije hotela. Raspodelu soba u hotelu vrsi iskljucivo recepcija hotela po
dolasku u hotel. Organizator putovanja ne moze uticati na spratnost, poziciju sobe, veli¢inu kreveta. Jedan hotelski dan, kao i rezervisane usluge racunaju se
od podneva datuma pocetka putovanja do podneva poslednjeg dana aranZzmana, bez obzira kada (u zavisnosti od satnica leta, na koje agencija ne moze uticati
) gost ude u hotel. Svi vasi dodatni zahtevi i zelje bice prosledeni hotelu, ali agencija ne moZe da garantuje i realizaciju istih.

Garantuje se samo usluga koja je naplacena.

FIRST(RANI BUKING) i LAST MINUTE ponude Organizator putovanja koristi pravo da putem FIRST ILI LAST MINUTE ponude prodaje svoje slobodne kapacitete
po cenama koje su nize ili drugacije od onih u cenovniku koji je vaZzio prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili aranzman po cenama objavljenim u
cenovniku u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo za nadoknadu na ime razlike u ceni.

HOTELSKI SMESTAJ: U najve¢em broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se napustaju najkasnije do 12:00h. Ukoliko gost Zeli da zadrZi duZe sobu,
obavezan je da izvrSi najavu recepciji hotela, kao i da sam plati ovu dodatnu uslugu. Vecina hotela je pokrivena Wi-Fi signalom u lobiju, ali zbog specifi¢nih
tehnicko-tehnoloskih uslova u Republici Turskoj, organizator nije u mogucnosti da garantuje konstantnu dostupnost signala i njegovu jacinu. Hoteli zadrzavaju
pravo da uslugu koris¢enja Wi-Fi konekcije dodatno naplacuju, za Sta organizator putovanja ne snosi odgovornost i ne moze uticati.

NAPOMENA: Postoji moguénost da neki od sadrzaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, zaSta organizator ne snosi odgovornost. U hotelima
koji uslugu ishrane sluze po principu Svedskog stola ( samoposluzivanje) postoji moguénost da se usled nedovoljnog broja gostiju, posluzivanje izvrSi na
osnovu meni-a, sto se ne smatra promenom aranzmana. Strogo je zabranjeno unosenje hrane i pica u hotelski objekat.

ALL INCLUSIVE- SVE UKLJUCENO: Molimo Vas da prilikom potpisivanja ugovora, preuzmete i all inclusive koncept za vas hotel.
POMOCNI KREVET: U najveéem broju objekata je na rasklapanje, drvene ili metalne konstrukcije ili fotelje na rasklapanje, $to moze znaajno uticati na
prostor u Vasoj sobi.



KLIMA UREDAJ: Funkcionisanje klima uredaja zavisi od sezone i poslovne politike hotela i moZe da podrazumeva centralni ili individualni uredaj.

PREDSTAVNIK AGENCIJE- je obavezan da doceka i isprati putnike i obilazi goste prema rasporedu koji se dostavlja putnicima po dolasku radi dodatnih informacija
mogudih fakultativnih izleta ili eventualne pomodi ( usluge predstavnika ne podrazumevaju celodnevno ili svakodnevno prisustvo). U slucaju neadekvatnog
smestaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici da o tome obaveste predstavnika na prvom info sastanku ili telefonom, prvog dana boravka. Napominjemo
da reklamacije za koje agencija sazna poslednjeg dana boravka ili po povratku putnika neée biti razmatrane. Molimo vas da se u slucaju bilo kakve incidentne
situacije ( krada, tuca, saobracajna nezgoda,. ) obratite nadleznim organima domicilne zemlje. Organizator putovanja je jedino

ovlas¢en da Vam pomogne u posredovanju izmedu Vas i nadeznih organa.

FAKULTATIVNI IZLETI- su izleti koje organizuje lokalna turisticka agencija. Prijavljivanje kao i placanje izleta se vrsSi na licu mesta bez odgovornosti organizatora
putovanja ili predstavnika agencije za kvalitet i povoljnost cene.

PROCEDURA ZA ULAZAK U TURSKU - VAZI OD 01.06.2021.

Putnici koji su revakcinisani najmanje 14 dana pre ulaska u Republiku Tursku ili putnici koji su u poslednjih 6 meseci prelezali koronu, a za Sta poseduju zvani¢nu
potvrdu zdravstvene ustanove, mogu da udu u Republiku Tursku bez PCR testa. Potvrda o revakcinaciji u formatu koju Republika Turska priznaje moze da se
preuzme sa linka https://euprava.gov.rs/. Putnici licno moraju da se registruju kako bi bili u moguénosti da preuzmu potvrdu. Putnici koji nisu revakcinisani ili
nisu prelezali koronu ¢e modi da udu u Rebubliku Tursku uz prezentovanie ili negativnog PCR testa ne starijeg od 72 sata ili brzog antigen testa ne starijeg od
48 sati pre planiranog ulaska u zemlju. U roku od 72 sata pre dolaska u Tursku neophodno je elektronski se registrovati putem sledeCeg linka:
https://register.health.gov.tr/ . Tokom registracije se dodeljuje takozvani HES KOD koji predstavlja elektronski vid pra¢enja zdravstvenog stanja putnika.
Neophodan je za ulazak u sve trzne centre, restorane, drzavne ustanove i druge objekte. Svi putnici su duzni da pri ulasku u Tursku pokaZzu isti u Stampanoj
ili elektronskoj formi. Svi navedeni propisi i uslovi vaze sa srpske drzavljane. Drzavljani ostalih zemalje koji imaju letove iz Beograda su obavezni da se

raspitaju o uslovima ulaska u Srbju iz mati¢nih zemalja, kao i o uslovima povratka u Srbiju iz treCih zemalja.

Uz ovaj program vaze opsti uslovi organizatora putovanja agencije “PONTE” uskladeni sa YUTA standardom. BROJ LICENCE 130/2021 KATEGORIJA LICENCE A BROJ BANKARSKE GARANCIJE: 700761-022354/VD od
02.04.2022. godine

KRAINJI ROK ZA OBAVESTAVANIE PUTNIKA, ZA SLUCA] OTKAZIVANJA ARANZMANA OD STRANE ORGANIZATORE JE 5 DANA PRE POCETKA PUTOVANJA. ORGANIZATOR IMA PRAVO DA 5 DANA PRED PUT OTKAZE

PUTOVANJE USLED PREBUKIRANOSTI HOTELA ILI PONUDI ALTERNATIVNI SMESTAJ U DRUGOM OBJEKTU ISTE KATEGORIJE I CENE. MOLIMO PUTNIKE DA PROVERE TACNA VREMENA POLETANJA AVIONA DVA DANA
PRE POLASKA NA PUTOVANJE.



